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KERELEM

AZ ALAPITASI ENGEDELY KIADASAHOZ

Kerjik, hogy feltétlenl hasznalja a Tajékoztatét és a Kritériumrendszert_(letdlthetd: http://www.ptmik.hu/) és lehetdleg szamitdgéppel téltse kil
Uj program

1. APROGRAM ALAPITOJANAK ADATAI

1.1. Atovabbképzési program alapitéja: = SEAL-Hungary Nemzetkdzi Interdiszciplinaris
(kdzhasznu) Alapitvany

1.2. A programalapité cime és levelezési cime:

Irényitészém: |1 |0 [2 |6 Helység: Budapest

Utca / Hazszam:  Pasaréti ut 114/a
Telefon:  1- 2742687, 70-7088962 Fax: x

E-mail: info@emk.hu; hava@emk.hu

1.3. A programalapité besorolasa:
X Non-profit szervezet (egyesilet, alapitvany stb.) ~ K6zhasznu alapitvany

1.4. Atovabbképzési program egyeztetésére kijelolt személy neve: Jonai Eva Hava

Cime:

Irényitdszém: |1 |0 (2 |6 Helység: Budapest

Utca / Hazszam:  Pasaréti ut 114/a
Telefon:  1- 2742687, 70-7088962 Fax: x

E-mail: info@emk.hu; hava@emk.hu

1.5. Az eljarasi dij befizetésének médja

X  banki atutalas

A képzés teljes draszama: 3 |0

Datum:  Budapest, 2005-11-30

A programalapité cégszerii alairasa

P. H.
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2. ATOVABBKEPZESI PROGRAMRA VONATKOZO ADATOK

2.1.

2.2,

24,
2.5.

2.6.
2.7.

A tovabbképzési program megnevezése (maximum 3 sor):
Er6szakmentes Kommunikaciéo (EMK) — az egytittérzés és egylttmikodés nyelve

(A gondolkodas, a kommunikacié és az érzelmi intelligencia fejlesztését célzé program)

A tovabbképzés célja, amit az alapité a tovabbképzés eredményeképpen kivan elérni (maximum 10 sor):

A képzés lehetdséget nyUjt arra, hogy a résztvevok ne csak tanuljanak a kommunikaciorol és a mogottes gondolkodasi
struktarardl, hanem megtapasztalhassak annak szerepét személyes és szakmai életlik minéségének fejlédésében. A
képzés olyan gyakorlati készségfejleszté lehetdséget kinal, amely (1) j6tékonyan hat a résztvevék dnbizalmanak
fejlédésére, és tudatositia az Gnmagukkal folytatott belsé kommunikécio jelentéségét (2) a masokkal vald parbeszédben
védetté tesz a lelki sériilésekkel szemben; megvaltoztatja a konfliktushoz valé viszonyt; fejleszti a kdlcsdnds egymasra
figyelést, az empatiat és az épitd 6szinteséget; (3) segit feloldani régi sérelmekbdl szarmazé kommunikacids blokkokat;
az ellenséges indulatokat athangolja egylittmikddésre és a kapcsolatok épitésére (4) segit megszabadulni olyan tanult
gondolkodési és kommunikaciés szokasoktdl, amelyek nem tdmogatjak a tovabbi fejlédést (5) konkrét helyzetekben segit
kialakitani olyan megoldasokat, amelyek kolcsonos tiszteleten alapulnak, mindenki szamara biztonsagot teremtenek, és
gylimdlcs6z6 kapcsolatteremtésre nyUjtanak lehetéséget.

Azon munkakorok, amelyekben -foglalkoztatottak szamara javasolt a részvétel (tobb is bejeldlhetd):

Munkakérék szerint: Megbizatasok, funkcidk, beosztasok szerint:
x  Ovodapedagdgus X  Intézményvezets

x  Tanitd X  Intézményvezetd-helyettes

X  Tanér x  Didkdnkormanyzatot segité pedagdgus
x  Gyogypedagdgus x  Gyermekvédelmi felelés

x  Konduktor X  Munkakozosség vezetd

x  Logopédus x  Osztalyfénok

x  Kollégiumi neveld x  Szabadidé-szervez6

x  Pszichologus x  Gyakorldiskolai vezetd tanar, dvodai szakvezetd
X  Szocialpedagdgus

X  Kényvtaros tanar/tanitd

X  Szakoktatd, gyakorlati oktaté

A tovabbképzés célcsoportja: Olyan pedagogusok, akik nyitottak kommunikéacios szemléletiik és eszkozeik fejlesztésére

A jelentkezés feltételei:

- Végzettség: féiskola, egyetem

- Szak: barmely

- Szakképzettség: pedagogus

- Megel6z0 szakmai gyakorlat:  nem szikséges
- Egyéb jelentkezési feltételek:  nincs

A tovabbképzés osszoéraszama: 3 |0
A tovabbképzés végére teljesitend6 tartalmi kovetelmények, konkrét ismeretek, amelyeket a részvevéknek el
kell sajatitaniuk; jartassagok, készségek, képességek, amelyeknek a birtokaba kell jutniuk; tudas, kompetencia,
amellyel rendelkeznitk kell (maximum 10 sor):

A tovabbképzés végére a résztvevék (1) felismerik a hétkdznapi er6szak kiilonbdzd formait (pl. biintetés, jutalmazas, itéletek,
elvarasok, manipulacio, Uss-fuss 6szton); (2) ismerik az itéletmentes megfigyelések jelentéségét, és tudjak alkalmazni
ezeket; (3) megkulonboztetik az érzelmeket a gondolatoktdl; az érzelmekért felelsségvallalast kifejezd aktiv alapszokincesel
rendelkeznek; (4) az érzelmek mélyebb okaiként ismerik a pozitiv életmin6ségek jelentbségét, és ezek alkalmazasahoz aktiv
szbkinccsel rendelkeznek; (5) felismerik a kérés és a kovetelés kozotti kiildnbséget; és kéréseiket egyszeriien
megcselekedhetd formaban fejezik ki; (6) rendelkeznek a megfigyelés-érzés-sziikséglet-kérés struktiraban valé gondolkodas
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és kommunikacio6 alapkészségeivel; (7) felismerik, hogy bels6 toltekezésiik (pl. relaxacié, csend, napléiras, rendszeres alkotd
id6toltés) az alapja a nehéz helyzetekben vald helytéllasnak; (8) tudatdban vannak nehéz helyzetekben is érdemes &szintén,
hibaztatas és itélet nélkil kifejezni érzéseiket és a kivant pozitiv életminéségeket; (9) képesek meghallgatni és visszajelezni
a masik fél érzéseit és szilkségleteit , és igyekeznek kifejleszteni magukban az empatiat akkor is, amikor ez nagy kihivasnak
tlnik; (10) tudataban vannak, hogy az EMK els6dleges célja nem elvarasaink elérése, hanem a kapcsolatteremtés - és
azutan kertlhet sor barmilyen k6z6s megoldas kialakitasara.

A tovabbképzésen elsajatitottak zar6 ellenérzési médjanak megnevezése, leirasa, valamint az értékelés
szempontjainak meghatarozasa (max. 5 sorban):

A képzésben a tréner és a résztvevok kdlcsonos zaro visszajelzése mellett folyamatos értékelés van, amelynek soran
hétkdznapi kommunikacios korlatainkat, hibainkat vizsgaljuk. E folyamat harméniaban van azzal a torekvéstnkkel, hogy a
hagyomanyos mddszereken tlimutato, hatékony, Uj (6n)értékelési formakat alakitsunk ki. Zar6 ellendrzés nincs. A képzést
kovetden egy hdnapon bellil a résztvevik reflexios levélben szamolnak be arrdl, hogyan hat életiikre a tréning; mennyire
sikeril tudatositaniuk és alkalmazniuk ezt a minéség figyelmet és kifejezésmaddot csaladi életilkben, munkahelyi és egyéb
kapcsolataikban. E levél alapjan kapjak meg tanusitvanyukat.

A képzés tartalmi teriiletek szerint besorolasa: (tobb is bejeldlhetd):

Egeszsegneveles mentalhigiéné X Napkozis és tanuldszobai foglalkozas
Felnéttoktatas X
Gyermek- és ifjusagvédelem x  Pedagégia
Gyogypedagbgia: X
Kollégiumi és gyermekotthoni nevelés, foglalkozas

A10.

Ovodai nevelés
Tanitd (&ltalénos iskola kezdé szakasz)

Mely intézménytipusban dolgozé pedagogusok szamara ajanlott a képzés? (tobb is bejeldlhetd):
Ovoda
Altalanos iskola
Szakiskola
Gimnazium
Szakkdzépiskola
Alapfoku miivészetoktatasi intézmény
Kollégium
Egyéb: barmilyen oktatasi és képzési intézmény

Ezen belll mely évfolyamokon tanité pedagégusok szamara ajanlott a képzés? X nem jellemzé

2.11. A tovabbképzés kotodik-e meghatarozott kerettantervhez vagy helyi tantervhez? nem jellemz6

A tovabbképzés ismeretanyaga kotddik-e valamely vallashoz, vilagnézethez? nem jellemz6

2.12. A tovabbképzés csoportlétszama:

- A csoportlétszam minimuma: 6 f6
- A csoportlétszam maximuma: 60 f6 (a maximum felett csoportbontasra van sziikség)

2.13. A tanusitvany jellemzéi:

- Kiaddja: Az alapit6 és az indité kdzosen
- Egyéb, a tanusitvany kiadasara vonatkozo jellemzdk: nincs

Akkreditacios és Képzés-fejlesztési Iroda
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Al4

A tovabbképzés részletes tematikaja és a program részletes leirasa

1. oszlop

A tovabbképzés tematikai egységeinek megnevezése; a
tematikai egységek, résztémak, altémak megnevezése; a

legkisebb tematikai egység tomar tartalmi kifejtése

2. oszlop

A megfelel6 tematikai egységekhez
tartoz6 modszerek, munkaformak és
tevékenységek megnevezése és

3. oszlop
Az ismerethordozok,

tananyagok segédeszkozok,
taneszkozok, egyéb a

Az ellendrzés - értékelés tematikai egységenként (ahol
erre sziikség van)

A tematikai egységenkeénti foglalkozasok és a
munkaformak drainak, szama (percekben)

yOUIE ; e S e 4. oszlop 5. oszlop 6. oszlop 7. oszlop
tomar jellemzése tanlt"as.hoz szuksege’s tar,gyl az ellendrzés modjanak az érikelés
eszkozok Megnevezese s a révid ismertetése szempontjainak elmélet gyakorlat
tartalomra is utal6 jellemzése megnevezése
a tematikai egységekhez
tartozé munkaformanként
1. Mindennapi kommunikacionk és az Ld. alabb részletesen... EMK visszajelzés — Ld. Az alabbi (kb.) Az alabbi (kb.)
Er6szakmentes-EgyUttm{kddé Kommunikacio 1.3 részidok dsszesen: | részidok dssz.:
(EMK) - a kiildnbségek felifedezése 1.1 15perc 1.1 20 perc
12 10p 12 20p
1.3 60p 1.3 120p
14 40p 14 60p
15 40p 1.5 80p
16 60p 16 120p
17 10p 1.7 20p
18 20p 1.8 95p
Ossz: 255 p Ossz: 495 p
5 tanora+30 p 11 tandra
1.1 Bemutatkozas és varakozéasaink megosztasa. Munkaformank alapja, hogy Poszter: ,Gyémant model” A tréner hasznalat Abiztonsagos tér 15 20

Egy olyan egyttm(ikédd gyakorlokér alapjainak
megteremtése, ahol mindenki egyenranguan,
biztonsagban érezheti magat. Elfogadjuk azokat
a feltételeket, amik novelik a bizalmat és a
hatékony egyiittmlikodést, pl: (1) titoktartas
(minden, ami elhangzik, ebben a kdrben marad),
(2) szégyen és biintudat nélkiil hibazhatunk —
minden tévedés, hiba hozzajarul a
tanulasunkhoz, ajandékka valik szamunkra.
(Milyen mas javaslatokat hoz a csoport?)
Beszélgetés a munkank értékelésérdl (Ld. 2.8
pont alatt leirt elvek alapjan)

minden résztvevd egyenrangu
alkot6 partnerként, veszi ki a
részét a folyamtban. Mindenki
mindenkivel igyekszik
dsszekapcsolodni. Bemutatjuk a
,gyémant modellt’ beszélgetiink
nagy koérben, majd kis
csoportokban a folyamatos,
egyenrangu kapcsolattartasrol.

(egy olyan kapcsolodasi
halo, amelynek minden
pontja minden mas ponttal
kapcsolddik, ettdl erds
mint a gyémant”).

kézben mutatja be az

EMK odafigyels-

visszajelz6 folyamatat.
Néhany alkalom utén
lehetdséget kinél arra,
hogy a résztvevik is
hasonldan jelezzenek
vissza egymasnak. A
tréning soran gyakorlatta
valik az egymasnak vald

visszajelzés.

kialakitasa az alapja
annak, hogy a
tovabbiakban a tréner és
a résztvevok igyekeznek
azonnal visszajelezni
egymasnak a
kommmunikécids
buktatokat, hibakat amik
a spontan
beszélgetésekben
felbukkannak.

Akkreditacios €s Képzés-fejlesztési Iroda
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1.2 Ahétkdznapi kommunikacionk és az
Erdszakmentes-Egylttm{kadd Kommunikacio
dsszehasonlitasa jatékos metaforaval: ,sakal
nyelv” és ,zsiraf nyelv’

1.3 Bevezetés a visszajelzés alapjaiba.
Pontositom, hogy jél ertem-e amit hallok,
rakérdezek a besz&l6 (ki nem mondott)
érzéseire és szikségleteire. Figyelek a
visszaigazolasara. A kommunikacio6 folytatodik
amig a megeértés mindkét fél szamara
megnyugtatd nem lesz. Az elabbi pontokban
osszegyUjtottiink nahanyat az EMK eszkdzei
kézll. Ezeket a tablazatban itt mutatjuk be, a
tanfolyam soran pedig spontan helyzetekben
fokozatosan ismerjiik meg és gyakoroljuk éket.

1.3.1  Mondjunk egyszerre keveset, hogy a

figyel6 be tudja fogadni, és kdvetni tudjon.

1.3.2  Amikor kifejeztiik ami benniink van, kérjlink
visszajelzést. Ezzel egy olyan kapcsolodasi
folyamatot inditunk el, amiben a két partner
kézdsen juthat el a kdlcsdnds
megértéshez.

1.3.3  Visszajelzésnél:

- kertiljlik a hallott informéacié értelmezését;
- Pozitiv hozzaallast kbzvetitliink: a beszéld
altal mondott negativ informaciot pozitiv
formaban adjuk vissza.

1.3.4  Acsendes jelenlét (figyelem) ereje — a
figyeld jelenlétének a mindsége hozzajarul
az 6szinte kapcsolddashoz.

1.3.5  Amikor valakire figyelink, nem ,vesszik
magunkra” az érzéseit. Visszajelzésiinkben
is megeroésitjlk, hogy ezek a beszélérél
szoInak.

AlS

Babuk bemutatasa sakal és zsiraf babuk és

Miert zsiraf, és mit is tud a filek
,Zzsiraf-nyelv'? - ,Otletbdrze” kis
csoportokban és nagy kérben

Az EMK eszkdzok gyakorlasa

soran a kdvetkez6 modszereket

alkalmazzuk:

(1) tréneri demonstracio

(2) arésztvevok emlékeztetése
az egymassal valo
kommunikaciéban

(3) jatékos demonstracios
eszkdzok hasznélata, pl.
Kiskanal”, ,morzsazas”,
,félig tele pohar”, stb.

Jatékos demonstracios eszkoz:
kiskanal”

Demo: kommunikacioés
csatornaban (egy cs6) a kapott
golyok visszaguritasa.

Demo:

- nem értelmezlink: ,ugyanazt a
golyét guritsuk vissza, amit
kaptunk, ne szinezziik be a sajat
szintinkkel!”:

- Félig (res pohar” — bdl ,félig
tele pohar” .

Akkreditacios €s Képzés-fejlesztési Iroda
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1.3.6

1.3.7

1.3.8

1.3.9

1.3.10

1.3.11

1.3.12
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A j6tékony kozbevagas eszkoze — amikora ,Morzsézas” - amikor egyszerrre
figyeld tobbet hall annal, mint amit kovetni  sokmindent hallunk, apranként
tud, akkor jelez: ,Pillanat, visszajelznék, igyekszlink felidézni és

hogy eddig mit értettem abbdl amit visszajelezni amire emlékszlink
elmondtél, hogy tovabb tudjalak kévetni”

A ,nem” fogadasa — amikor a beszélé
,nem’-et mond, a figyel ,nem veszi
magara”, igyekszik megismerni a beszéld
(ki nem mondott) érzéseit és szlikségleteit
A ,nem’” kifejezése — EMK tudatossaggal a
beszél§ kifejezi milyen érzések és
szilkségletek késztetik 6 arra, hogy
,nem’-et mondjon.

Megbanasunkbdl valé tanulés - ha
felismerjik, hogy tévedtlink vagy hibaztunk,
hatékonyan tudunk fejlédni a blintudat és
szégyen elengedésével; érzéseink és
szilkségleteink megismerésével,
felvallalasaval.

A ,zsiréf sikoly” — nagy indulatok kifejezése
Gszintén, itéletmentesen

AkOszdnet és héla fogadasa — életiinket
taplalja, ha tudatosul, hogy mi az, amit
tettlink, ami hozzajarult valaki életéhez;
milyen j6 érzések toltik el 6t, és milyen
szilkséglete eléguilt ki.

A kdszonet és hala kifejezése (bok,
dicséret helyett!) — kimondom, mi az, amit a
masik ember tett, ami hozzajarult az
életemhez; milyen jo érzések toltenek el, és
milyen szlikségletem elégllt ki.

1.4 Abintetd-jutalmazé kommunikacié és az iss- ~ Beszélgetés nagy kérben.
fuss 0sztdnos reakcio ,ara” ...

Al6

141 Onbantas, dnbiintetd belsd hangok; ,Mit
mond a belsé ,sakalom™?

Rajz és megosztas parokban, Papir, szines ceruzak,

majd nagy kérben krétak

Akkreditacios és Képzés-fejlesztési Iroda
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1.4.2

1.4.3

svtiNova

Kozaktatas-fejlesztesi és Pedagagus-tovabbkepzesi Kht.

Kérelem az alapitasi engedély kiadasahoz

Kiils6 veszteségeink (kapcsolat
masokkal)... belsd veszteségeink
(kapcsolat nmagunkkal)...

Az erd hasznalata - blintetésre vagy
védelemre? Emlékek felelevenitése,
,Lamikor az er6t bintetésre hasznaltam

Elmények felelevenitése
parokban. ,Diad” - paros
gyakorlat — a felvaltva adott
zavartalan figyelem
alapgyakorlata. A technika az
EMK kommunikéacios eszkdzeit
alapozza meg. A gyakorlat utan
k6z0s megbeszélés a tartalmi
felimerésekrdl és a diad technika
tanulsagairdl.

Paros majd nagy csoportos
megosztas (Variacio lehet6ség:
ha nincs rajzolas 1.2.1 pontnal,

vagy hasznaltak velem szemben... hogyan akkor ezen a ponton egyéni

hasznalhatnank az er6t védelemre™?

1.5 Afigyelem minésége és fokusza
,Nagy gondolkodok mondtak”... bdlcs
felismerések felidézése a figyelemrdl... mit
mond ez az idézet az én életemrdl?

1.5.1

1.5.2

1.5.3

1.6 Az itéletmentesség vizsgalata; az érzékenység

Szimpatia és antipatia — milyen
sziikségleteinket nem elégltik ki?

Mit adhat az elébbiekhez képest az
empatia? (PI. autondmia, egyuttérzés,
tisztelet, 6sszekapcsolddas, kreativitas,
stb.) Eletmindségeket tartalmazo
szilkségleteink vizsgalata

Afigyelem iranya az EMK-ban: a

rajzolas, majd azok
megbeszélése parokban,
csoportban)

Bdlcs mondasok olvasasa,
megbeszélése kis csoportokban,
majd kézdsen

Hétkdznapi kommunikacionk
megbeszélése kis csoportokban
és kdzdsen

Eletminségeket tartaimazo
kifejezések megbeszélése nagy
kérben.

Az EMK folyamatat és 4 |épését

zavarodott reakcid helyett tudatos figyelem: bemutato szinkodolt modell
,Mi tortént?” (megfigyelés) — ,milyen érzés  megbeszélése, rovid példak
van bennem és milyen életminéségre volna  eljatszéra

szilkségem” — ,mit kérek?”

és a megfigyel6képesség fejlesztése

AlT
A, diad” technika

bemutatasa
;Kommunikacios
csatornat” modellezd
csbvel (Két partner kdzott
kommunikaciés csatorna
van, amelybe mindket fel a
maga idejében
zavartalanul gurit a
masiknak golyokat.)

Papir, szines ceruzak,

krétak

[dézetgydjtemany
kértyakon

Feladatlap: hétkdznapi
idézetek gyujteménye

Poszterek: ,szikséglet
korok”

Plakatok

10

10

10

10

10

10

20

20

20

20

20

20
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Milyen szlikségleteinket elégiti ki az
itéletmentesség? (Pl. 6szinteség,
békesség, egyuttmiikodés, stb.)
Megfigyelés (azt tikrdzom, amit érzékelek)
vagy értelmezés (az érzékeléshez
hozzateszem a réla alkotott gondolatomat)
— melyiknek mi a jelentésége
gondolkodasunkban és
kommunikaciénkban?

Mi van a sziviinkben (érzés) és mivan a
fejlinkben (gondolat) — milyen nyelvi
eszkdzokkel kiilonbdztetjiik meg?

Paradigma valtas: fokuszunk tudatos
athelyezése: az esemény megfigyelése,
mint az érzés kivaltd ingere, és az
életmin@ség (szikséglet) felismerése, mint
az érzés mogotti mélyebb ok

Hogyan ndveli a hatékonysagot, ha
megkuldnboztetjlik a szlikségletet
(személytelen, pozitiv, elvont fogalom) és a
kérést (cselekvést kifejez6 szavak)

Kérés vagy kdvetelés? Hogyan
valaszolhatok, mikor kévetelésnek hallom a
masik ember szavait?”... Hogyan vehetem
észre, ha kdvetelés szandéka van
bennem? Hogyan korrigalhatok?

1.7 Amikor ,bedugul a kommunikaciés csatorna”...
(,Mikor ki figyel kire?")

A Maslow ,szlikséglet-piramis”
megbeszélése kis csoportokban
és kozosen

Jaték kulcsmondatokat
tartalmaz¢ feladatkartya
gyljteménnyel parokban és nagy
csoportban

Jaték fénykép gyljteménnyel
parok, kis csoportok és teljes
nagy csoport

Megbeszélés nagy csoportban
majd atgondolas kis
csoportokban

Jaték feladatkartya
gyujteménnyel

Szerepjaték kis csoportokban:
két jatsz6 partner és egy
,Szupervizor” részvételével.
Bemutatd és megbeszélés
kbdz6s térben

Gyakorlat: a ,diad” technika
elmélyitése

Al8

Plakat; a Maslow féle

,Szikséglet-piramis”
szines véltozata

Feladatkartyak: hétkbznapi
idézetek és EMK
valtozatok

Széasz Zsuzsanna

gyermekfotdi a
,Gyermekiink szétlan
nyelve” c. kényvbél
Az EMK Iépéseit

modellez6 szinkodolt
vizualis folyamatabra

Feladatkartyak: hétkdznapi
idézetek és EMK
valtozatok

Sakal és zsiraf babuk A ,Szupervizor’
jegyzetel, majd
megosztja észrevételeit
a kdzos térben

JKommunikacios csatorna”

Hogyan ad empatiat
egymasnak a két
partner? Hogyan
alkalmazzak az eddig
tanult ismereteket?

(a két partnertdl egyidében
érkezo golyok
osszeiitkoznek a
.kommunikaciés csatornat’
modellezé csbben.)

Akkreditacios és Képzés-fejlesztési Iroda
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1.8 Kompromisszum vagy konszenzus (gy6ztes-
gybztes megoldas)?

1.8.1  Atekintélyhez val6 viszony alapja: félelem
vagy tisztelet, megbecstilés? Az
egyuttmlikodés alapja — engedelmesség
vagy onfegyelem? Lehet felismeréseinknek
jelentdsége pedagogiai munkankban?

2. Az erBszakmentes, egyittmiikddé
gondolkodasmadd és kommunikacio
alapfogalmainak és gyakorlati eszkbzeinek
elmélyitése

2.1 Afigyelem négy alapfogalma/lépése:
megfigyelés, érzés, szlikséglet, kérés. A négy
lépés megkilildnbdztetésének jelentésége.
Egylttes hasznélatuk jelentdsége.

2.2 Afigyelem két irnya: befelé (befogadas) és
kifelé (adas)
2.21 Akét irdny megkulonbdztetésének
jelentésége: pl. a két partner
autonomiajanak tisztelete

Paros EMK gyakorlat a
résztvevbknek kihivast jelentd
témakban egyenld id6 (pl. 5-5
perc) mindkét partner
témajaban. Minden par mellett
még egy résztvevd
(,szupervizorként”) figyel és
visszajelez a végén.

Egyéni jegyzetelés, beszélgetés
kis csoportokban, majd kdzds
térben

Az eddigi ismeretek
Osszegyjtése kis csoportokban
(ta-ce-pao iras). Az dsszegylijtott
ismeretek 6sszegzése nagy
csoportban.

Demo: a be- és kilégzés
metaforaja
Mozgasos jaték: ,tikor-tanc”

Al9

Zenei hattér

A ,Szupervizor’ Mennyire figyelnek 10 30

jegyzetel, majd egymas érzéseire,

megosztja észrevételeit  szokségleteire? Hogyan

a kozos térben alkalmazzak az eddig

tanult ismereteket?
10 25
Az alabbi részidék Az alabbi idék
Osszesitése: Gsszesitése:
21 0perc 21 30 perc
22 15p 22 60p
23 10p 23 415p
24 0Op 24 70p
Ossz: 25 p Ossz: 575 p
12 tanéra+35 p

Ez a gyakorlat az eddig 30

elsajatitott ismereteket

er8siti meg, egyben segit

megbizonyosodni

azoknak elsajatitasarol
10 20
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Bels6 lecsendesedés, amikor nincs
,vészhelyzet’. A befelé, Snmagamnak adott
figyelem, mint az EMK alapja; A figyelem
és a csend, mint a testi-lelki regeneral6das
eszkoze; Belsé ,sakaljaim” atalaitasa
,Zsirafokka”

2.3 Zsiraf-tancok” — amikor ,vészhelyzet” van!

2.31

2311

,1. Zsiraf-tanc: Empatia 6nmagamnak” -
O6nmagunknak adott egy(ttérzés
(fliggetlendl attdl, hogy a kivaltd inger kiils§
vagy belsd)

Az EMK célja a kapcsolat, nem elvarasaink
kiharcolasa !

,Hogyan adom meg magamnak
a belsd csendet?” — egyéni
jegyzetelés... beszélgetés kis és
nagy kérben; Gyakorlas: csend,
zenehallgatas, relaxacié, rajz-
festés-agyagozas,
papirhajtogatés, kivagas, stb.,
napléiras (jegyzetelés)

Az EMK folyamat gyakorlasa,
egyéni helyzetek feldolgozasa
parokban, ,szuperviziét’
gyakorlo harmadik résztvevivel,
az EMK folyamatat és lépéseit
bemutat6 segédeszkozokkel. A
tapasztalaok megosztasa koz0s
térben.

(1) Jaték parokban: ,Nyisd ki az
Oklémet!” majd a tapasztalatok
megsztasa.

(2) Carl Rogers ,Nyitott kézzel
szeretni” . irasanak felolvasasa

Al10

Relaxacios zenei CD,
papir, szines ceruzak,
krétak, oll6, ragaszto,
agyag, méhviasz

1. sorozat ,Zsiraf-tanc
Iépegetd-lapok” és kézbe
foghato ,stgd-kartyak”

(2) Az idézet fénymasolata
minden résztvevé szamara

5 40
,Szupervizio” gyakorlasa; Hogyan alkalmazzak az
Ez a feladatsor az eddig  eddig tanult ismereteket
elsajatitott ismereteket ~ az alabbi témakorokben:
er8siti meg, egyben segit 1. empatia Gnmagam
megbizonyosodni és a masik felé
azoknak elsajatitasarol. 2. akapcsolateremtés
A ,szupervizor” jegyzetel, 6szinte kifejezésen
majd megosztja és empatikus
észrevételeit visszajelzésen
csoportjaban. keresztl
3. Afigyelem négyféle
fokusza:
megfigyelés, érzés,
sziikséglet, kérés,
kommunikacid.
4. Akérések ABC-je:
A) a beszéld
megértése; B) a
partner megértése
C) mit tehetlink a
kapcsolodas utan?
45
10 10
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2. Zsiraf-tanc: Az egyittérzés teliessége” ;
A gyakorlat Uzenete: a partnernek adott
empatia nem ,szivesség’, hanem sajat
belsé békém megteremtésének része!

»3. Zsiraf-tdnc: Két vélasztas”
,Vészhelyzetben” két valasztasi
lehetdségem van: (1) empatia a masik
felé: ha mar megteremtettem a belsé
nyugalmamat; vagy (2) ,zsiraf sikoly”: ha
Llulcsordultam”, az dszinteséget gyakorlom.
,4. Zsiraf-tanc: Duh, szégyen, bintudat’
Hogyan adok egyiittérzést magamnak,
amikor ,vészhelyzet” van, és hogyan
fejezem ki magam a masik ember felé?
0. Zsiraf-tdnc: Belsé Cselekvd és Neveld”
Hogyan oldjuk meg, ha belsé ,cselekvd” és
belsd ,neveld” énink konfliktusban van
egymassal?

,0. Zsiraf-tanc: Igen-Nem” Hogyan oldjam
meg a helyzetet, ha a masik fél ,nem”-et
mond valamire, amit el szeretnék émi?

o[ . Zsiraf-tdnc: Szabad valasztasom
gyakorlasa” EMK tudatossaggal semmit
nem cselekszem azért mert kell”.
Megvizsgalom, hogy valasztasom milyen
sziikségletemet elégiti ki!

,8. Zsiraf-tanc: Talalkozas elnyomott belsd
gyermekemmel” Figyelek belsé énemnek
olyan részeire, amiket eddig
elhanyagoltam, és amik gondoskodasra,
szeretetre, figyelemre vagynak.

,9. Zsiraf-tanc: A koszonet ereje” Ki az,
akit6l nagyon varok a koszond széra?
Hogyan kdsz6nném meg a helyében
magamnak amit tettem? Kl az, akinek
eddig nem mondtam koszonetet, és most
szivesen megtenném? Hogyan mondok
neki kdszonetet?

Al11
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,Aratas” — Ertékeljiik kozos munkankat.
Megosztjuk egymassal, mi volt, amiben
csalodtunk (,gyasz”) és mi az, ami érémmel tolt
el (,unneplés”). Hogyan gazdagitja életlinket a
csalddas... és az elégedettség? Mit kdszonlnk
meg dnmagunknak? Mit kdszonlink meg egyik
vagy masik tarsunknak: mi az, amit tett, hogyan
gazdagitotta ezzel az életlinket?

Egyéni jegyzetelés
Visszajelzé lapok kitoltése
Megosztas kdzos térben

Al12

Kdszonetmondd
uzendkartyak az EMK
folyamatanak
kulcsszavaival

Ertékeljiik kozos
munkankat, visszajelzé
lapokat toltink ki, és
EMK eszkdzokkel
megosztjuk egymassal
értéket jelentd
tapasztalatainkat

A zsiraftanc” lényegének
megeértése: milyen
eszkdzokkel
(készségekkel)
kapcsolodik dssze két
partner (néz&pont),hogy
a kozottik levd
informéacio atadas és
befogadas aramlast
(»flow”) hozzon létre,
amelynek metaforaja az
EMK logoja - a
végtelenjel.
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3.1.2.  Atovabbképzés teljesitésének formai kovetelményei: reflexios levél a tanfolyam elvégzését kovetéen 1 hénapon belill
Minimalis részvétel a tovabbképzésen: az 6sszéraszam 100 szazaléka.

Egyéb formai kovetelmények (Tematikai egységenkénti valamint a zardértékelésre vonatkozé alapitéi formai elvarasok, melyek a tanusitvany
kiadasanak feltételeit képezik - ellenérzé feladatok elvégzése, munkaformékon valo részvétel):

A képzés miihely jellegii — jelentosége az egyéni és csoportos élmény, megtapasztalas. Ha valaki rajta kiviil allé6 okokbél hianyzik, mas csoportban
lehetésége van pétolni.

3.1.3. A résztvevok szamara kotelez6 szakirodalom jegyzéke (felsorolds a pontos konyvészeti adatok és az elolvasandé oldalak szamanak
megadasaval): nincs
3.1.4. Arésztvevok szamara ajanlott szakirodalom jegyzéke (felsorolas a pontos konyvészeti adatok megadasaval):
(1) Marshall Rosenberg: ,A szavak ablakok vagy falak” (Agykontroll Kft. 2001. )
(2) Marshall Rosenberg: , gy is lehet tanulni és tanitani” (Agykontroll Kft. 2004.)
(3) Marshall Rosenberg eléadasai Budapesten (1996. SEAL-Hungary Alapitvany);
(4) Nancy Sokol Green: ,Zsiraf osztaly — ahol 6rom tanitani és élvezet tanulni” (1996. SEAL-Hungary Alapitvany)
(5) Carl Rogers: Valakivé valni (2004. Edge 2000 Kft.)

Akkreditacids és Képzés-fejlesztési Iroda
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3.2, A teljes program lebonyolitasédhoz sziikséges személyi feltételek meghatérozésa (tantervi egységenként) :

El6adok, foglalkozas-vezetdk

Tovabbi kozrem(ikoddk

A program részletes leirasaban feltlintetett
tematikai egységek megnevezése

Iskolai
végzettsége

Szakja,
képzettsége

Szakterlilete

Gyakorlati tapasztalata

Tovabbképzésbeli feladata

A tovabbi k6zrem(ikodok
szak/képzettsége

A tovabbi kozrem(ikodok feladata

1.1

Mindennapi kommunikacionk és az EMK
- a kilénbségek felifedezése

Bemutatkozas és varakozasaink
megosztasa; egyuttmikddd gyakorlokér
alapjainak megteremtése; beszélgetés
munkank értékeléseérdl (Ld. 2.8)

1.2 Ahétkdznapi kommunikacionk és az EMK

Osszehasonlitasa

1.3 Avisszajelzés alapjai

1.4 Abinteté-jutalmazé kommunikéacié és az

liss-fuss 0sztonds reakcio ,ara’

1.5 Afigyelem minsége és fokusza

1.6 Az itéletmentesség vizsgalata; az

érzékenység és a megfigyel6képesseg
fejlesztése

1.7 Amikor ,bedugul a kommunikacios

csatorna” (,Mikor ki figyel kire?”)

1.8 Kompromisszum vagy konszenzus

(gy6ztes-gybztes megoldas)?

FelsGoktatasi
intézmény

Nem jellemzd

Nem jellemzd

EMK tars-tréneri
képzés, szupervizio
nemzetkozileg
akkreditalt EMK tréner
alta

Az egész tréning folyamatanak
ismerete, a résztvevokkel, tobbi
trénerrel valo egylittmlikodés

EMK tars-tréneri képzés, és
szupervizio nemzetkozileg
akkreditalt EMK tréner altal

Az egész tréning folyamatanak
ismerete, a résztvevokkel,tobbi
trénerrel valo egytittmlikodés

2.

Az EMK alapfogalmainak és gyakorlati
eszkdzeinek elmélyitése

1 Afigyelem négy alaplépése;
megkuldnboztetésik és egyittes
hasznélatuk jelentdsége.

2.2 Afigyelem két iranya:

befelé (befogadas) és kifelé (adas)

2.3 ,Zsiraf-tancok” — amikor ,vészhelyzet”

van!

2.4 Aratas” — értékeljik kdzds munkankat.

Mint fent Id. 1.

Nem jellemzé

Nem jellemzd

Mint fent Id. 1.

Mint fent Id. 1.

Mint fent Id. 1.

Mint fent Id. 1.
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A/l15
A teljes program lebonyolitasahoz sziikséges altalanos targyi feltételek megnevezése
(3.3.1.,3.3.2,3.3.3,,3.34,3.35,3.36.)
A tovabbképzés helyszinének jellemzdi, alapfelszereltsége (hefogadoképessége, berendezése sth.): Kdrben
Ulési és kényelmes mozgasi lehetdség az adott csoport részére

A tematikaban jelolt informacidohordozokhoz tartozé eszkozok megnevezése és jellemzése:

Plakéatok, feladatlapok, (sakal és zsiraf) babuk és flilek, kommunikacidés modellek, ,jatékbank” (gyakorlatok és jatékok
gyljteménye); CD lejatszo

Az informatikai alapfeltételek (szamitastechnikai hardverek és szoftverek jellemzése és darabszama): nincs

Azoknak a tematikaban jelolt, az egyes tematikai egységekhez, munkaformakhoz rendelt ismerethordozéknak,
taneszkozoknek, segédanyagoknak és tananyagoknak a megnevezése, amelyeket az alapitonak kell biztositania
az indito és a résztvevé szamara:

A 3.1.1 harmadik oszlopaban szerepl6 valamennyi tananyag és taneszkoz biztositasa

Azoknak a tematikaban jelolt eszkozoknek, segédanyagoknak és tananyagoknak a megnevezése, amelyeket az
inditonak kell biztositania a résztvevé szamara.

Feladatlapok és bemutato eszkdzok

Azoknak a tematikaban jelolt eszkozoknek a megnevezése, amelyeket a résztvevoknek maguknak kell
biztositaniuk.

A képzésen jegyzeteléshez szlkséges eszkdzok
A javasolt olvasmanyok beszerzése, elolvaséasa

MINOSEGBIZTOSITASI KOTELEZETTSEGEK ES TEVEKENYSEGEK

Akovetkez6 a 4.1. pontban foglaltakat a program alapitéja a Kérelem (irlap hivatalos alairdsaval tudomasul veszi, és kotelezettséget vallal
azok betartasara. (Ezzel a ponttal kapcsolatosan a program alapitéjanak nincs kitdltési tennivaléja.)

41.

Az alabbi informacidkat kotelez6 rendszeresen gyiijteni a résztvevoktol:

a program résztvevdinek a program tartalmaval kapcsolatos véleményérél,

az oktatas targyi feltételeirdl (altalanos feltételek, eszkdzok, segédletek, kételezd irodalom),
az alkalmazott oktatasi modszerekrdl,

az oktaték munkajarol,

a szervezés modjérdl,

a résztvevok ellendrzésérdl és a kovetelmények teljesitésének madijardl,

Az indit6 tajékoztatasi kotelezettsége az alapit6 részére:

= aprogram résztvevdinek a program tartalmaval kapcsolatos elégedettségérd|,

= az oktatas targyi feltételeinek megfelelésérdl (altalanos feltételek, eszkdzdk, segédletek, kételez6 irodalom),
= az oktatasi modszerek megfelelésérél,

= arészvevok ellendrzésérdl és a kdvetelmények teljesitésének maodjérdl,

4.2. Milyen eszkozoket és eljarasokat hasznaljon a program inditdja a tovabbképzésrél szol6 visszajelzések gylijtésében?

A fenti kérdéseket tartalmazd kérdéiv

4.3. Milyen formaban és milyen gyakorisaggal tajékoztassa az indité az alapitot a begyijtétt informaciokrél? Evente
legalabb 2 alkalommal minden oktatétol megkapja az dsszegyiijtott kérddiveket

4.4. Milyen eljarast kovet az alapitd, amikor a programot folyamatosan javitja, médositja a tovabbképzés résztvevéinek,
oktatdinak és inditoinak visszajelzései alapjan? Folyamatos email kapcsolat, és havonta legalabb egy rendszeres
Osszejovetel a képzésben résztvevé oktatokkal

4.5. Egyéb feltételek, kiktések, amelyek biztositjak a tovabbképzés egyenletes minéségét és a mindség javitasat: nincs

Akkrediticios és Képzés-fejlesztési Iroda IS
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A/16
5. APROGRAM TARTALMANAK ROVID ISMERTETESE (A terjedelem maximum: 1800 karakter, 30 sor)

Az utébbi években, hazankban is tapasztaljuk, hogy sok didk zaklatott csal&di hattérrel, megoldatlan érzelmi problémékkal, tanulasi
zavarokkal kiizd, és kevés tdmogatésra szdmithat kdrnyezetétdl. A tanarok és a diakok tdbbnyire tllterheltnek érzik magukat, és a
pedagogusokat gyakran kronikus faradtsag, ,kiégés”, fenyegeti. A frusztracioé gyakori konfliktusokat, erdszakos viselkedést teremt a
csaladokban éppugy, mint az iskolaban. Az agresszio, a verbalis érzelmi bantalmazas (pl. guny, megalazas, fenyegetés) a megérté
odafigyelés hianya minden érintett életét megkeseriti.

Mindannyiunkban felmeriil a kérdés, van-e esély arra, hogy az iskolainkban olyan atalakulas menjen végbe, amelynek hatasara
megértés és hatékony egylttmlikodés szlilethet. A valaszunk - igen. Az Erdszakmentes Kommunikacié (EMK) olyan eszkdz, amely
mindenki szdmara hozzaférhetd, elsajatithatd. Az EMK-t Dr. Marshall Rosenberg, amerikai szarmazasu klinikai pszichologus fejlesztette ki.
Az elmult 40 év soran dr. Rosenberg és a nemzetkdzi kdzpont (www.cnve.org) tdbb mint 30 kiildnb6z6 orszagban oktatja vilagszerte
nevel6knek, diakoknak, sziiléknek, és az élet minden teriiletén békét, egyittérzést keresé embereknek.

Azt szoktak mondani, ,szamolj tizig, miel6tt cselekszel”. E népi bdlcsességnek egy tudatosabb valtozata az EMK folyamata. Nemcsak
feszliltségek, problémak és konfliktusok megoldasaban, hanem az 6rémdék megiinneplésében, a kérések és kdszonetek kifejezésében, az
élet aprobb-nagyobb tanulasi lehetéségeiben is hatékonyan segit ennek a gondolkodéasi és kommunikaciés modellnek a kovetése.

A képzés kezdetétdl olyan egyittmiikddd, alkotdé miihelymunka és k6zdsség kialakitasara torekszlink, amelyben hiteles dsszhangban
van a tartalom és forma. A résztvevoknek alkalmuk van sajat éiményiik alapjan megtapasztalni az EMK folyamatat és lehetéségeit. A
képzés 30 tandraja két f6 egységbdl all. (1) mindennapi kommunikacionk és az EMK koz6tti gondolkodasi és nyelvhasznalati kiilénbségek
felifedezése; (2) Az EMK alapfogalmainak és gyakorlati eszkdzeinek elmélyitése. Az elsd rész 8 alegységre oszlik, és hozzavetélegesen
16,5 tandrat; masodik rész 4 alegységgel kb. 13,5 tanorat tolt ki. Ezen belll a tréneri eléadas kb. 6 6ranyi, mig a csoport gyakorlatai kb. 24
oranyi idét toltenek ki.

Az els0 rész témai (1.1) a csoport egyittmiikodési kereteinek, tanulési és értékelési mddszereinek megbeszélése; (1.2) Az EMK és
hétkdznapi kommunikacionk 6sszehasonlitasa; (1.3) Bevezetés az EMK alapjaiba; (1.4) Hagyomanyos biintet6-jutalmazé kommunikacionk
és 0sztonds Uss-fuss reakcidnk hatdsainak vizsgalata; (1.5) Az Gj mindségi figyelem megismerése (1.6) Az itéletmentesség nyelvi
eszkdzeinek jelentsége; (1.7) A figyelem dinamikajanak megértése; (1.8) Eddig tanult ismereteink alkalmazasa.

A masodik rész témai: (2.1) A figyelem négy alaplépése (fokusza); megkuldnbdztetésiik és egyittes hasznalatuk jelentésége. (2.2) Befelé és
kifelé forditott figyelem; (2.3) ,Zsiraf-tancok” — amikor ,vészhelyzet’ van! (2.4) Ertékeljiik kzos munkénkat.

Aképzés alapforméja a kdr, amelyben mindenki mindenkire egyforman képes figyelni. Gyakran van péros és 3-5 f6s kiscsoportos
gyakorlat, amelynek élményeit is behozzuk a kézds térbe. A képzés mihelyei kdz6tti napokban a résztvevéknek alkalmuk van kiprobélni a
tanultakat. A siker- és kudarc-élményeik nagyszer( lehetdségeket nyujtanak a visszacsatolasra, és a tréning anyagéanak tovabbi
elmélyitéseére.

Aftréner és a résztvevdk kdlcsonds tanfolyamzaro visszajelzése mellett folyamatos értékelés van, amelynek soran sajat
megnyilvanulasainkon keresztll vizsgaljuk hétkéznapi kommunikacios korlatainkat, hibainkat. Ez a folyamat harmoniaban van azzal
torekvéstinkkel, hogy a hagyomanyos mddszereken tilmutato, hatékony, Uj értékelési formakat alakitsunk ki. A résztvevék egymassal
gyakoroljak a médszert, és belsd szupervizios gyakorlattal folyamatosan értékelik fejlédéstiket.

A tanusitvany feltételei: a tréningen val6 100 % részvétel, és 1 honapon bellil reflexids levél megirasa, melyben beszamolnak arrél,
hogy hogyan hat életlikre a tréning; mennyire sikeril tudatositaniuk és alkalmazniuk ezt a minéségi figyelmet és kifejezésmddot csaldi
életlikben, munkahelyi és egyéb kapcsolataikban. E levél alapjan kapjak meg tanusitvanyukat.
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